*BAlUHIAUS

FORUTSATTNINGAR

Offert

BAUHAUS offert ar kostnadsfri och giltig i 30 dagar. Innan
arbetet kan paborjas behodver vi ett godkdnnande av dig som
kund. Godkanna din offert gor du enkelt genom att kontakta
en av vara saljare i butik, alternativt maila till ms@bauhaus.se
Godkand offert &r bindande. BAUHAUS debiterar dig som
kund en startavgift vid avbrytande av godkand offert.

Orderbekraftelse

Nér din offert &r godkand av dig och du mottagit
orderbekraftelse kommer du inom cirka fem arbetsdagar att
bli kontaktad av hantverkaren s3 att ni tillsammans kan hitta
en lamplig tid for genomférande av uppdraget. Slutgiltigt
monteringsdatum fas efter dverenskommelse.

Vi garanterar att alla hantverkare ar behdriga inom sitt
omrade och all montering sker enligt gallande féreskrifter.
Vid eventuella fragor, kontakta ditt ndrmsta BAUHAUS-
varuhus alternativt ring 010-1801800

Forutsattningar for tjansten

Montering utférs endast pé produkter ur BAUHAUS
sortiment. Adress for utférande maste vara inom 4 mils radie
frdn narmaste varuhus vid hembesodkstjanster, 6 mils radie vid
kompletta tjanster. Montering utfors endast p& éar om det
finns broférbindelse eller vagfarja med regelbunden trafik.

For ett lyckat genomférande av arbetet enligt ditt
offertunderlag sa géller vissa férutsattningar. Dessa
forutsattningar ar tjdnstespecifika men generellt satt géller att
om det vid montering visar sig att en eller flera av dessa inte
ar uppfyllda, kan extra kostnad (ATA) fér avhjalpande av detta
tillkomma. Vid fakturering av extra kostnad (ATA) tillkommer
39kr i administrativ avgift.

Om projektet ej gar att genomfoéra pa grund av
omsténdigheter som BAUHAUS ej kan rédda éver, kan du som
kund komma att bli debiterad for de kostnader som

detta medfér BAUHAUS, exempelvis avbokningsavgift. Vid

hembesok reserverar vi oss for eventuella skriftliga fel i anbud.

Du som kund ansvarar for att allt material som kravs for
montaget finns pa plats vid igdngsattande, om inget annat
avtalats. Kontrollera att produkterna ar hela innan montaget
bekraftas.

Montageservice ar en fakturatjanst vilket innebar att vid
godkannande av offert gors en kreditupplysning.

Pa grund av skattetekniska skal kan fakturan inte betalas med
eventuellt BAUHAUS-kort. Du fér saklart bonus pa dina
produkter om du betalar dom med ditt BAUHAUS-kort i vart
varuhus.

Avgift fér avbokning 48 timmar eller senare innan bokat
montage eller om férutséttningarna inte

uppfylits:

1495kr for ordervérde upp till 5600kr efter ROT-avdrag.
1995kr for ordervarde éver 5600kr efter ROT-avdrag.

Hur fungerar ROT-avdraget?

BAUHAUS hjalper dig med att administrera ditt eventuella
ROT-avdrag. For att vi ska kunna gora detta behdver vi vid
bestallningstillfalle korrekta uppgifter fradn dig som innefattar
personnummer samt fastighetsbeteckning. Bor du i
bostadsratt behdver vi dven bostadsrattsforeningens
organisationsnummer samt ldgenhetsnummer.

For att fa ROT-avdrag krévs att du ager fastigheten under
den period som arbetet utfors. Maxbelopp fér ROT-avdrag
ar 50 000 kr per person och ar. Tank pa att ROT-avdraget ar
preliminadrt och dven inkomstbaserat. BAUHAUS hjalper dig
garna med ansékan men kan inte ta ndgot ansvar for om
ansokan beviljas eller inte da detta beslutas av skatteverket.
Om din ansdkan om skatteavdrag avslas ar du
betalningsskyldig for den del av arbetskostnaden som
avdragits som preliminéar skattereduktion.

Vill ni veta mer finns information att lasa pa
www.skatteverket.se.

Garanti

Vi lamnar tio ars garanti pa utfort arbete. Vid fel pa vara
galler leverantdrens garantier.

Enligt konsumentkdplagen har du tre ars reklamationsratt pa
produkter.

Faktura galler som garantibevis pa utférd tjanst.

Vid alla reklamationsarenden bor kvitto/faktura uppvisas.

Personuppgiftsbehandling

Det &r viktigt for BAUHAUS att dina personuppgifter
behandlas pé ett tryggt och sékert satt. | samband att du
begar en offert eller kdper tjansten Montageservice hanterar
BAUHAUS dina personuppgifter. T.ex. behdéver vi namn och
kontaktuppgifter for att kunna uppréatthalla en kontakt med
dig. Dessutom hanterar vi ditt personnummer for att
bestélla en kreditupplysning och administrera eventuellt
ROT-avdrag. Personuppgiftsbehandlingen kravs for att
BAUHAUS ska kunna fullgora sitt tjansteavtal med dig. Vill du
l&sa mer om hur vi hanterar personuppgifter kan du géra det
pa

www.bauhaus.se/dataskyddet.

Kreditupplysning

Vid bestéllning av badrumsrenovering eller montering av
vara sker en manuell kreditprévning ifall den automatiserade
kreditprovningen leder till ett avslag. Vi kan da komma att
behdva inhdmta ytterligare underlag som styrker
betalningsférmaga, sdsom laneldfte eller I6nespecifikation
alternativt begara att en viss del av offertvardet betalas i
forskott fore vi godkanner att tjansten genomfors. De
ytterligare underlagen som styrker betalningsférmagan
sparas tills fakturan for den aktuella tjdnsten har betalats.

Ytterligare information
www.konsumentverket.se
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